BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

S0: 44 /BTTTT-VP
V/v tra 10i chat van Ha Néi, ngay 08 thang 12 ndm 2017
cta dai biéu Qudc hoi Lé Tan T6i

Kinh guri:
- Tong Thu ky Québc hoi;
- Pai biéu Quéc hoi Lé Tén Tdi,
Doan dai biéu Qudc hdi tinh Bac Liéu.

Tra 10i chat van cia dai biéu Quéc héi Lé Tan Téi, Poan dai bieu Quoc hoi
tinh Bac Liéu gui dén Uy ban Thuong vu Quéc hoi khoa XTIV, B Thong tin va
Truyén thong (TTTT) c6 y kién tra 161 nhu sau:

Cau héi:

“Khoan 4, Piéu 5 B6 Ludt To tung Hinh sw (2015) quy dinh: Cdc co quan

nha nude, té chike va cd nhan ¢6 trdch nhi¢m thyc hi¢n yéu cau va tao diéu kién
dé co quan, nguoi co thém quyen tién hanh t6 tung thuc hién nhiém vu.

Thé nhung thoi gian qua viée cung cdp thong tin (vé dién thoai, trang
thong tin ca nhdn, Facebook, Viber, Zalo...) cua cdac nha cung cap thong tin
(Vinaphone, MobiFone, Viettel...) cho co quan diéu tra (theo yéu cau cua cong
tdc diéu tra) con chdm va con nhiéu truong hop khong cung cap duoc (vi du nhu

mang Viettel). Tir d6 thi cong tdc diéu tra, phong chéng téi pham gdp khéng it
kho khan.

Vady, xin B truong cé nhitng gidi phdp cu thé dé khdc phuc thuc té nay
trong thoi gian toi.”

Tra 1oi:
Tai khoan 3, 4 Piéu 6 Luat Vién thong cé quy dinh:

“3, Thong tin riéng chuyén qua mang vién théng céng cong clia moi to
chire, c4 nhan dugc bao dam bi mat. Viéc kiém soat thong tin trén mang vién
thong do co quan nha nudc c¢6 tham quyén thuc hién theo quy dinh ctia phép luat.

4. Doanh nghiép vién thong khong dugc tiét 16 thong tin riéng lién quan
dén nguoi st dung dich vu vién théng, bao gbém tén, dia chi, sé may goi, sé may
dugc goi, vi tri may goi, vi tri may dugce g01 thoi gian goi va thong tin riéng khac
ma ngudi sir dung dich vu cung cap khi giao két hop ddng véi doanh nghiép, trir
cac truong hop sau day:
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a) Nguoi st dung dich vu vién théng dong y cung cép thong tin;

b) Céc doanh nghiép vién théng cé thoa thuan bang vin ban voi nhau vé
viéc trao ddi cung cAp thong tin lién quan dén nguoi sir dung dich vu v1en thong
dé phuc vu cho viéc tinh gia cuéc, 14p hod don va ngan chan hanh vi trén tranh
thure hién nghia vu theo hgp ddng;

¢) Khi ¢6 yéu cau ciia co quan nha nuéc cd thAm quyén theo quy dinh cia
phap luat.”

Do do de phuc vu cong tac didu tra, phong chong t6i pham, co quan, nguoi
co tham quyén tién hanh té tung co quyén yéu cau céc doanh nghiép vién thong
cung cap théng tin lién quan dén ngucn sir dung dich vu vién thong. Tuy nhién
yéu cdu co quan, nguoi co thAm quyén tién hanh t6 tung phai ding voi tham
quyén, trinh tu va thd tuc quy dinh tai Luat T tung hinh su. N6i dung, khéi
lugng, pham vi thong tin y€u cau cung cép phai phu hop véi quy dinh, kha néng
lvu trit, va pha1 dam bao an toan (khong gay su ¢d) cho mang vién théng dang
van hanh,.

Viéc cac doanh nghiép v1en thong cung cép théng tin cho co quan diéu tra
con chdm hodc khong cung cap duoc, Bo TTTT sé nhéic nhd cac doanh nghiép
vién thong cung cap thong tin cho co quan diéu tra theo dung quy dinh ctia Luét
Té tung hinh su.

Trén day 1a y kién tra 1oi cia Bo Thong tin va Truyen thong. Tran trong
cam on su quan tim cuia Tong Thu ky Qudc hoi va Pai biéu./. ,J/
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